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教学督导（1-3 周）听课评教基本情况 

一、听课统计 

（一）基本情况 

2022 年 9 月 5 日-9 月 30 日，教学督导组对学校任课教师课堂授课继

续进行线上线下听课评教，听课对象涵盖了新任课教师、外聘教师、公共

基础课教师、专业课教师等等。 

受到疫情影响，开学初期，督导听课评教以线上听课为主，评建办对

本学期第 1-3 周的听课记录进行了整理反馈。 

 

图 1  督导在线听课评教 

（二）总体评教数据 

据统计，督导共听课 137 人次，对学校 92位教师进行了听课评教，每

周听课评教情况如表 1 所示。 
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表 1  2022-2023-1学期听课汇总（1-3周） 

周次 第 1 周 第 2 周 第 3 周 共计 

听课人次 47 34 56 120 

听课教师人数 32 25 35 92 

本轮评教平均分为 87.4 分。其中，评教最高分为 91 分，评教最低分

为 82分（表 2 所示）。 

表 2  2022-2023-1学期评教分数（1-3周） 

评教平均分 评教最高分 评教最低分 

87.40 91.00 82.00 

按评教等级来看，评价为“优秀”的占比 13.1%，“良好”占比 80.3%，

“较好”占比 6.6%，无“一般”及以下评价，具体情况如表 3 所示。 

表 3  2022-2023-1学期评教等级人次（1-3周） 

 优秀 良好 较好 一般 

第 1 周 4 43 0 0 

第 2 周 3 28 3 0 

第 3 周 11 39 6 0 

合计 18 110 9 0 

（三）各学院评教情况 

限于线上交流限制，只有部分教学督导听课后与被听课教师进行了及

时的反馈交流。评建办整理了所有的听课记录表，表 4 列示了各二级学院
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授课教师评教得分的平均分、最高分和最低分。其中：新媒体艺术学院、

财富管理学院、物流工程学院和讯飞人工智能学院的评教平均分略低于整

体平均分 87.4；软件学院和公共管理学院的评教平均分均在 88 分以上。

从数据统计看，由于以线上授课为主，授课效果还是受到了一定程度的影

响，但我校教师授课时整体情况仍然能保持良好状态，大部分教师很重视

课堂教学，自觉适应线上教学，努力保障特殊事情的教学质量。 

表 4  2022-2023-1学期各学院评教情况（1-3周） 

序号 学院 听课教师人次 评教平均分 评教最高分 评教最低分 

1.  财富管理学院 10 87 90 85 

2.  软件学院 14 88.21 90 86 

3.  马克思主义学院 14 87.71 91 84 

4.  公共管理学院 13 88.46 90 87 

5.  会计学院 16 87.63 90 85 

6.  经济学院 11 87.55 89 86 

7.  金融学院 15 87.47 90 84 

8.  国际商学院 1 90 90 90 

9.  讯飞人工智能学院 8 86.38 89 82 

10.  新媒体艺术学院 15 87.13 90 84 

11.  物流工程学院 15 87 89 86 
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教学督导评教评学问题总结及建议 

一、督导听课反馈的优点 

1.绝大多数教师线上教学能够保持精神饱满，备课充分、熟悉授课内

容，关注线上课堂学生的到课率； 

2. 大多线上课程均能够有序进行，教师积极关注线上课堂平台网络流

畅度，能够根据实际情况进行灵活切换，充分运用雨课堂、腾讯会议、钉

钉等多种线上授课形式，师生互动积极频繁，能够及时与学生进行沟通，

关注学生学习状态； 

 
图 2  教师关注线上授课平台流畅度 

3.线上授课时能够充分利用数字化教学资源和技术，如结合白板书写

勾画，体现教学重难点，并通过案例讲解、提问引导学生思考，保障了全

体学生的学习效果； 

4.学生到课率整体较高，课堂纪律及秩序总体良好，通过师生互动能

够看出，学生基本能够保持认真的听课态度，积极参与老师的互动问题、

教学反馈及时。 
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二、督导听课反馈部分课程存在的问题 

评建办对督导组听课评教反映的问题进行整理汇总，发现最近几周课

程问题集中表现在以下几个方面： 

1.直播技术方面。有个别老师上课方式跟报给督导组的不一样，导致

听课督导耗费大量时间在如何进入课堂上；同时存在个别老师不熟悉直播

软件，也发现了部分课堂有卡顿、掉线现象。； 

 
图 3  个别课堂卡顿、延迟 

2.教学设计方面。少数老师的教学目标、教学重难点模糊，个别老师

在第一次课没有向学生清晰的传达学习目标等，同时有的老师线上授课时

头像挡住了部分 PPT，还存在讲座式 PPT、PPT 某些地方字体大小不一、杂

乱无章等情况。存在个别老师讲课声音偏小、语速稍快或节奏平缓无变化

等现象。 

3.教学过程方面。部分老师对线上授课如何互动还未完全掌握，课堂

互动不足，互动效果不好，不及时注意学生反应，教学效果不佳；个别课

堂提前下课，不按学校规定时间行课。 
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三、督导组建议 

教学督导组在进行听课总结的同时，针对表现集中的突出问题提出了

部分建议，以提高教学有效性。 

1.建议按规定及时准确的向教务处报备线上行课方式，提前进入课堂

与学生沟通确保网络流畅、设备运行正常，保障线上授课正常有序进行，

如有上课平台更改及时更新。 

2.建议教学设计更加规范化，及时向学生传达本门课程、本次课堂的

学习目标、重难点等信息，让学生有目的、有计划、有轻重的完成学习。

丰富 PPT 设计元素，加入图片、视频、动画等，保持 PPT 界面干净整洁有

序，吸引学生注意力，提高学生学习兴趣。 

3.建议授课环节适当增加互动元素，特别是线上授课部分学生网络不

好可能会延迟，要给予学生更加充分的时间进行思考和讨论，注意语速语

调、把我教学节奏。 



 

 — 8 — 

院级督导组顺利开展督导工作 

1-4 周，院级督导组也纷纷开展了督导工作，包括听课评教、上学期

期末试卷归档规范性检查、院级督导工作部署、线上教学经验交流等等。 

一、院级督导听课情况 

1-4 周，院级督导展开了集中听课检查，各学院共听课 190 人次，听

课课程数 137 个，部分学院听课课程覆盖率达到了 90%以上。各学院听课

情况如表 5。 

表 5  2022-2023-1学期各学院评教情况（1-3周） 

序号 学院 听课课程数 听课课次数 

1.  财富管理学院 7 10 

2.  软件学院 14 14 

3.  马克思主义学院 7 28 

4.  公共管理学院 11 11 

5.  会计学院 7 7 

6.  经济学院 30 30 

7.  金融学院 19 41 

8.  国际商学院 2 6 

9.  讯飞人工智能学院 1 4 

10.  新媒体艺术学院 14 14 

11.  物流工程学院 25 25 
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二、教学检查与规范工作 

财富学院开展了上学期期末试卷规范检查，学院督导组组本着公平、

公正、重鼓励、重引导的原那么，采取集中检查的方式，对我院 111 本试

卷进行了认真检查。从检查结果来看，院级督导对试卷材料的总体情况均

给予了较好的评价，所有抽查的考试材料和试卷材料齐备、装订整齐、填

写规范、试卷卷面较整洁，考试试题质量较好，难度、区分度适当，试题

覆盖面较广，试题题型多样化。 

 

图 4  财富管理学院进行试卷检查 

会计学院在正式行课前组织对任课教师的线上教学备课情况进行了摸

底与抽查，确保线上教学准备就绪。各教研室开展了线上上课注意事项说

明与交流。 
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图 5  课程组课前针对线上上课的说明 

三、开展教学交流 

2022 年 9 月 15 日上午，会计学教研室基础会计学课程组召开了关于

线上授课的研讨会。由汪骄阳老师分享线上授课软件的使用方法及技巧。

然后，各位老师讨论了网络教学中可能出现的问题，对各种突发状况给出

了应急预案。最后，课程组还就本学期基础会计学实验教学改革、基础会

计学考核方式改革等问题进行了讨论。会上还对基础会计学课程的教学计

划、大纲、教案进行了修订。 
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图 6  会计学院开展线上授课研讨会 

物流工程学院举行了 4 次“院内+专业内”的评课，在听课后进行了交

流讨论，听取大家的线上授课技巧和方法，以提升自己授课的技巧。 

 

图 7  物流工程学院进行线上教学听课交流 
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学校召开 2022-2023-1 学期校级督导第一次工作会议 

9 月 28 日下午 14：30，我校在教学楼 1220 召开 2022-2023-1 学期教

学督导工作会议。副校长沈民出席，教学督导组全体督导参加会议，会议

由评建办公室主任滕学英主持。 

 

首先，滕学英主任就教学督导组工作总结进行汇报，对上一学期督导

组的总体工作情况进行了简要总结；肯定了督导组的工作成效，通过严格

落实课堂教学管理和督查制度，学生评教的教学满意度得到了显著提升；

并强调了本学期督导工作的主要任务和工作重点，就工作计划进度表与督

导员展开探讨与沟通。 

然后是内部培训环节，特聘督导杜继淑教授以“如何评价一门课”为
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题做了专题报告，她从教学设计、现场教学及个人评课实践三个角度，全

面详细且有条理的阐释了评价一门课的要素指标；她还分享了自己在课程

思政、教学创新等方面对教学改革的思考和体会。杜教授的报告高度凝练

了自身丰富的教学科研活动经验和理论，逻辑严谨、生动条理，在座督导

深受启发。 

 

接下来研讨环节，各位督导踊跃发言，就工作中遇到的问题展开了热

烈的讨论与交流，种种不同的解决方法和思路不断碰撞出新的火花，汇聚

全体督导成员的智慧和力量，教学督导组必将为学校提供更加专业的教学

质量业务监控和指导。 
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沈民副校长发言指出，督导工作是保障学校教学质量的重要环节，本

科教学合格评估和硕士点建设工作，对学校的督导工作提出了更高的要求，

不仅仅是对教师授课进行听课评教，更要对办学理念、立德树人、师德师

风建设、产教融合、教学改革等进行全方位督导，切实做到以评促改，以

评促管，以评促建，评建结合，以建为主，提高本科教育质量。 

 


